Zatacznik

do Uchwaty Nr XXXVII.266.2017
Rady Gminy Kotun

z dnia 30 pazdziernika 2017r.

Regulamin dostarczania wody i odbioru sciekow na terenie Gminy Kotun.

ROZDZIAL |
PRZEPISY OGOLNE
§1.

1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,, Przedsiebiorstwie” nalezy przez to rozumie¢ przedsiebiorce
w rozumieniu przepisow o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, jezeli prowadzi dziatalnosc¢
gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub odprowadzenia $ciekdw, oraz gminne
jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej prowadzace tego rodzaju dziatalnosc.

2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o , Ustawie” nalezy przez to rozumiec¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001
roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (Dz. U.z2017r.,
poz. 328 z pdzn. zm.).

ROZDZIAL Il
MINIMALNY POZIOM UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE DOSTARCZANIA
WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
§2.

W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo jest zobowigzane:

1. Dostarczac¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci co najmniej 0,08 metra
szeSciennego od mieszkanca / dobe.

2. Zapewnic¢ ciggtos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

3. W przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem niemniejszym niz 0,05
MPa ( 0,5 bara) u wylotu na zaworze gtéwnym za wodomierzem gtéwnym.

4. Zapewnic¢ zdolnos$¢ posiadanych urzgdzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w sposoéb ciggty
i niezawodny.

§3.
W zakresie odbioru sciekdéw Przedsiebiorstwo jest zobowigzane:

1. Przyjmowac do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug, w ilosci co najmniej 0,08 metra
szesciennego od mieszkanca na dobe.

2. Zapewnic¢ ciaggty odbidr sciekdw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami,
warunkach przytgczenia nieruchomosci.



3. Zapewni¢ zdolnosc¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania Sciekdw w sposdb ciggty
i niezawodny.

4. Odebrac i oczyscic przyjete scieki na oczyszczalni sciekdw.

ROZDZIAL [l
SZCZEGOtOWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI UStUG
§4.

1. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekéw z Przedsiebiorstwem
powinien zawierac:

1) imie, nazwisko lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dziatalno$¢ gospodarczg) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) rodzaj umowy (doprowadzenie wody i odprowadzanie $ciekéw albo doprowadzanie wody albo
odprowadzanie Sciekow),

3) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca zgda zawarcia umowy,

4) oSwiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtgczona do sieci wodociggowe;j
Przedsiebiorstwa, czy tez posiada wiasne ujecie wody,

5) o$wiadczenie czy nieruchomosé jest podfgczona do sieci kanalizacyjnej Przedsiebiorstwa, czy tez
wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni sciekéw,

6) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

7) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju scieki bedg odprowadzane przez wnioskodawce na
podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

8) oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy przez
Przedsiebiorstwo wytgcznie w celu zawarcia umowy.

2. Do wniosku okreslonego w ust. 1 nalezy zatgczyc:

1) do wglgdu dokument potwierdzajgcy tytut prawny wnioskodawcy do nieruchomosci, a w razie braku
takiego dokumentu wskazanie okolicznosci uprawdopodabniajgcych posiadanie tytutu prawnego do
nieruchomosci (np. dokument potwierdzajgcy zaptate czynszu za najem nieruchomosci) albo
wskazanie okolicznosci uprawdopodabniajgcych fakt korzystania z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym,

2) zaswiadczenie o nadaniu numeru NIP, REGON oraz wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej albo zaswiadczenie o wpisie do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej —
W razie zawierania umowy na cele zwigzane z dziatalnos$cig gospodarczg (do wgladu).

3) odpis aktualny (lub jego kopie) z Krajowego Rejestru Sgdowego w przypadku podmiotdw
podlegajgcych wpisowi do tego rejestru (do wgladu).

§5.
1. Rozwigzanie umowy moze nastgpic¢ za porozumieniem stron, z zachowaniem okresu wypowiedzenia
przewidzianego w Umowie.



2. Odbiorcy zobowigzani sg do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekdw w sposob
zgodny z przepisami Ustawy i nie powodujgcy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez
Przedsiebiorstwo oraz nie utrudniajacy dziatalnosci Przedsiebiorstwa, a w szczegdlnosci do :

1) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposéb eliminujgcy mozliwos¢ wystgpienia awarii, skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek m. in. cofnigcia sie wody z
instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

2) montazu i utrzymania zaworow antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach okreslonych
odrebnymi przepisami,

3) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujgcy zaktécen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej,

4) informowania Przedsiebiorstwa o wtasnych ujeciach wody, w celu prawidfowego ustalania optat za
odprowadzanie sciekow,

5) wykorzystywania wody z sieci wodociggowej oraz korzystania z przytgcza kanalizacyjnego
wytgcznie w celach okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci oraz pisemnej umowy zawartej z
Przedsiebiorstwem,

6) podjecia dziatan ograniczajacych skutki awarii oraz udostepniania Przedsiebiorstwu terenu w celu
usuniecia awarii lub kontroli dziatania urzagdzen pomiarowych, wodociggowych, kanalizacyjnych i

przyfaczy.
§6.

Whniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych o zawarcie

umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekdw przez Przedsiebiorstwo z osobg

korzystajacg z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu,

a ponadto:

1. Imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz
adres osoby korzystajgcej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z
umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby.

2. Wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy.

3. Oswiadczenie osoby korzystajgcej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
przez Przedsiebiorstwo wyfacznie w celu zawarcia umowy.

ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPtAT USTALONE
W TARYFACH

§7.

1. Okresy rozliczeniowe mogg by¢ miesieczne, dwumiesieczne, trzymiesieczne wedtug wzajemnych
uzgodnien okreslonych przez strony w umowie.

2. Przedsiebiorstwo dofgcza do umowy aktualnie obowigzujgca taryfe, zawierajgca ceny i stawki optat
lub jej wycigg wtasciwe dla Odbiorcy, bedgcego strong umowy (ceny brutto).



§8.

W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajgce
z poszczegolnych lokali, Przedsiebiorstwo wystawia odrebng fakture zarzagdcy lub wtascicielowi takiego
budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajgcym z lokali, lub wytgcznie odbiorcom ustug bedgacych
osobami korzystajgcymi z lokali, z ktérymi Przedsiebiorstwo zawarto odrebna umowe o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzenie $ciekow.
ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYtACZANIA DO SIECI
§9.

1. Przytgczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny wniosek
ztozony przez osobe ubiegajgca sie o przytgczenie.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

1) imie i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz z
dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajgcym jej prawidfowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela — podstawe umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,

3) dokument lub jego kopie) stwierdzajacy tytut prawny przystugujgcy wnioskodawcy do
korzystania z nieruchomosci lub uprawdopodobnienie faktu korzystania z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym,

4) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

5) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych
Sciekow i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku Sciekéw przemystowych — wskazanie przewidywanej
ilosci i jakosci odprowadzanych Sciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Do wniosku nalezy dotgczy¢ kopie aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

4. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajgce przytgczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsiebiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zatgcznikéw wydaje
warunki przytgczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec
wydtuzeniu do 60 dni.

5. W razie braku mozliwosci przytgczenia nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo, w terminie 30 dni od
otrzymania wniosku, informuje na pismie o tym fakcie osobe ubiegajgca sie o przyfaczenie, wskazujac
przyczyny, ktore uniemozliwiajg przytaczenie wydajac informacje techniczna.

6. Wydane warunki przytgczenia nieruchomosci sg wazne 24 miesigce od dnia ich wydania. Warunki
techniczne przytgczenia do sieci powinny w szczegoélnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajgcej sie o przytgczenie,

2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej.



ROZDZIAL VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC
DOSTEPU DO UStUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYINYCH
§10.

Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo — kanalizacyjnych Przedsiebiorstwo zapewnia
poprzez udostepnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu rozwoju
i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych, z wytagczeniem przypadku, o ktérym
mowa w art, 21 ust. 7 Ustawy.
ROZDZIAL VI
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU,
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WYKONANEGO PRZYLACZA
§11.

1. Dokumentacja techniczna przytgczy powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:
1) opis techniczny,
2) plan orientacyjny z zaznaczong lokalizacjg budowy,

3) plan zagospodarowania terenu z naniesionym uzbrojeniem podziemnym i wkreslong trasg
projektowanego przytacza,

4) profil przytacza.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza, Przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z warunkami technicznymi przytgczenia do sieci oraz z projektem przytgcza.

3. Odbidr czesciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastepuje w dniu zgtoszenia
gotowosci do odbioru. ‘

4. Odbiory czesciowe oraz koricowe przyfgczy sg przeprowadzone przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

5. Odbidr koricowy nastepuje na pisemny wniosek wykonawcy (w zastepstwie inwestora).

6. Ustalony termin odbioru nie dfuzszy niz 21 dni od daty zgtoszenia.

ROZDZIAL VI
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI UStUG | ODPOWIEDNICH
PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY | WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYINEJ SCIEKOW
§12.

1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcéw o planowanych przerwach lub

ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2
dniowym.

2. Przedsiebiorstwo ma réwniez obowigzek poinformowac odbiorcéw, w sposob zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany
czas ich trwania przekracza 12 godzin.



3. W przypadku budynkow wielolokalowych, Przedsiebiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 2 poinformowac wtasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajgce z
lokali, z ktorymi Przedsiebiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekdw.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
Przedsiebiorstwo ma obowiazek zapewnic zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym fakcie
odbiorcéw ustug, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin Przedsiebiorstwo w miare swoich mozliwosci
technicznych i organizacyjnych moze zapewnic zastepczy punkt poboru wody.
O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody Przedsiebiorstwo poinformuje odbiorcéw ustug.

6. Przedsiebiorstwo ma prawo ograniczyc¢ lub wstrzymac swiadczenie ustug wytgcznie z waznych
powodow, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie
zwalnia to Przedsiebiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow dla
ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcéw.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBStUGI ODBIORCOW UStUG, AW SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZAtATWIANIA REKLAMAC)I
ORAZ WYMIANY INFORMACIJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKtOCEN W DOSTAWIE WODY
| ODPROWADZANIU SCIEKOW
§13.

Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji w
szczegolnosci dotyczgcych:

1) Prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie sciekow.

2) Wystepujacych zakiécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekéw, w tym o planowanych
przerwach w Swiadczeniu ustug.

3) Wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych.
§14.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez

Przedsiebiorstwo umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci
naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie
dfuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie Przedsiebiorstwa lub jej
doreczenia Przedsiebiorstwu w inny sposéb. W sprawach skomplikowanych termin rozpatrzenia
reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 21 dni od dnia ztozenia reklamacji.

§ 15.
W siedzibie Przedsiebiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujgce na terenie Gminy Kotun taryfy,



2) tekst jednolity ,, Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdw, obowigzujgcy na terenie
Gminy Kotun”,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych,
z wyfaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§ 16.

. Woda do celéw przeciwpozarowych moze by¢ udostepniana z urzgdzen wodociggowych
Przedsiebiorstwa, a w szczegdlnosci z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
Przedsiebiorstwa sg jednostki strazy pozarnej.

. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow jej poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki wymienione w ust. 2 po
kazdorazowym pobraniu wody z sieci.

. Rozliczenia pomiedzy Przedsiebiorstwem a Gming Kotun za pobrang wode na cele przeciwpozarowe
dokonywane sg co kwartat kalendarzowy.

. Konserwacja i naprawa hydrantow tgcznie z zasuwg hydrantowg odbywa sie przez wtasciciela sieci
wodociggowej przeciwpozarowej.





